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Современной мир немыслим  без разнообразных беспроводных устройств с много-
функциональной программной оболочкой,  на базе которой возможно создавать свои при-
ложения.  

Мобильные телефоны,  сеть Интернет и компьютеры являются неотъемлемыми атри-
бутами жизни современного человека. Технологии,  основанные на беспроводных сетях,  
постепенно занимают всё большую нишу в нашем  окружении. Особую популярность при-
обрели Wi-Fi,  GSM и  недавно возникшие WiMax сети,  позволяющие быстро построить 

высокоскоростные сети передачи 
данных,  не требующие больших 
затрат на обслуживание. 

Модуль взаимодействия с мо-
бильным  персоналом  [1] пред-
ставляет собой автоматический 
комплекс (рис. 1),  задачей кото-
рого является обеспечение опера-
тивной информацией обслужи-
вающего персонала о состоянии 

процесса. Так как большинство функций реализовано для работы в автоматическом  ре-
жиме,  на систему уменьшаются влияние человеческого фактора и время поиска ближай-
шей группы к источнику неполадки [3]. 

Упрощённый алгоритм  ра-
боты модуля взаимодействия 
представлен на рис. 2. 

Важной особенностью сис-
темы является наличие боль-
ших возможностей по интегра-
ции модуля в различные уже 
существующие системы автома-
тизации за счёт использования 
в нём  протокола OPC [2].  

Возможность применения 
различных баз данных также 
упрощает процесс внедрения 
модуля,  так как не требуется 
дополнительная закупка пакета 
СУБД. Использование баз дан-
ных позволяет систематизиро-
вать все хранящиеся в системе 
данные.  

 
 
 
 
 
Рис. 2. Алгоритм работы  

программного ядра модуля  
взаимодействия 

 
 

 
Рис. 1. Структурная схема системы взаимодействия  

с мобильным персоналом 
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Благодаря постоянному опросу SCADA  система в реальном  времени диагностирует 
оборудование на всей территории.  

Возможность определения положения персонала уменьшает время ремонта оборудова-
ния,  что чрезвычайно необходимо в экстренных случаях. Также это помогает определить 
количество затраченных часов как на работу,  так и на время подхода к месту аварии.  

Связь персонала и автоматической системы осуществляется по двум  каналам  связи 
SMS  и Internet. Так как TCP/IP протокол более быстрый и надёжный,  основная переда-
ча осуществляется по нему. В случае проблем  с доступом  в Internet (зона неуверенного 
приёма GSM-сигнала),  используется SMS-канал как резервный источник передачи дан-
ных. Тем  самым  реализуется принцип дублирования систем. 

Пользовательские приложения реализованы на базе систем  Windows Mobile и Java-
платформы для мобильных телефонов,  что позволяет применять эти приложения практи-
чески на всех популярных устройствах.  

Приложения,  разработанные для устройств на базе Windows Mobile,  также могут 
взаимодействовать со встроенным  оборудованием  для определения текущего положения 
персонала,  для наиболее эффективного управления им. 

Разработанный модуль,  несомненно,  повысит качество и оперативность работы мо-
бильного персонала,  что,  в свою очередь,  переведёт процесс управления технологиче-
ским  процессом  на качественно новый уровень. 
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